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n. 5-02122

VI® Comm. Finange
On. Zanetti ¢ Sottanelli

FLEMENTI DI RISPOSTA

Con il documento i csame gli Onorevoli interroganti chiedono al Governo di rivedere
quanto prima la Cony enziene tra Ministero dell’ Economia ¢ delle Finanze ¢ " Agenzia delle entrate
nella parte connessa all'individuazione degli obicttivi incentivati che rilevano ai fini della parte
variabile della remunerazione dei dirigenti dell” Agenzia delle entrate avendo riguardo al recupera
del pettito evaso ¢ al [@sso di vittoria in contenzioso.

Al riguardo 1" Agenzia delle entrate evidenzia quanto segue.

I relazione all obiettivo di recupero di gettito nella Convenzions predetta, che relativamente
4 2013 & stato fissato in misura pari ad almeno 10,2 miliardi di euro gli Onorevoli interrogants
sostengono che econsiderdala Praleatorietd intrinseca dellativied di controllos la previsione di un
abieftive quantitative dif tips manetario surebbe wa dir poco incoerente e suscettibile di frasformare
la mission dell'Agenzia da guella di “cercare gli evasori” o quella di "trovare ali evasor™s, com
Plteriore notasione che vgiando il compito non & cercard, M POV imbarttersi in contrituents
cmesti prec diventare una disecomemis operafiva Fispetio agli ohigtiivi inceptivalt da "vorreggere”
sorzando magart pro fisco alcune interpretasionis

L Agenzia riliene Oppanuno segnalare un  punto escenriale che non sembra esscme
sufficientemente evidenziato nel ragionamento contenuto nell’interrogazione.

['obiettivo che I"Agenzia si impegna 3 raggiungere non © quello di emettere avvisi di
accertamento per un dato imporio complessive (appunto 1 10,2 miliardi fissati dall’ Autonitd

politica), ma Jdi recuperarc effertivamente quell importo di somme evase. In altre parole, attinche



I"obicttive possa ritenersi raggiunto, cid che viene in rilievo non & quanto ¢ stato accertato, ma
quanto ¢ stato riscosso a titolo definitvo.

Dheve trattarsi. insomma, di somme recuperate che non sono pil in aleun modo b indice. o
perché la legittimitd del prelievo ¢ stata acceriata da giudici tributari con sentenze passate in
glidicato o perché essa ¢ stata riconosciuta dallo stesso contribuente eon la sua adesione
all’accertamento o mediante istanza di conciliazione nel gludizio eventualmente promosso contro
I amministrazione,

Quindi, non tante di aleatorierd del controllo deve parlarsi, quanta piuttoste di aleatorieta
degli esiti di un contenzioso tributario, la cui incertezza ¢ legata alla notevole complessith della
normativa tributaria. caratterizzata da non poche incongruenze, anche per il sovrapporsi delle norme
el corso del tempo.

Nell'ottica della tax compliance, 1'Agenzia ha il volte sottolineato la necessitd di un
profondo e organico ridisegno riformatore da parte del Legislatore nell’ intento di semplificare il pii
possibile ai contribuenti I"adempimento degli obblighi tributari e di facilitare, di riflesso, anche il
lavoro degli operatoni del Fisco. L'obiettive di vittoria in contenzioso assegnate all'Agenzia ¢
stabilito nella Convenzione ¢ semplicemente frutte di una valutazione Improntata & realismo e
ragionevolezza, mentre un obiettivo diverso - nell'ordine dell’80% o del 75% di vittoria, quale
suggerito daglt interroganti - sard sicuramente possibile in un sistema fscale profondamente
rnnovato ¢ semplificato,

Chiarita la natura dei due obiettivi fissati nella Convenzione ¢ suj quali si appuntano i rilevi
formulati nell"interrogazione, ¢ opportune delucidarne Ta logica incentivante,

Il sistema della Convenzione, su cui si basa il rapporte fra Autoritd politica ed agenzie
fiscaly, prevede ['erogazione di una quota incentivante all’ Agenzin nel suo complesso, al
raggiungimento degli obiettivi assegnati. che non sono solo quei due fin qui esaminati, ma anche
aliri, riguardanti le diverse attivita dell” Agenzia, ¢ in particolare, oltre o quella del controllo fiscale,
duella dei servizl di informazione e assistenza ai contribuenti. nonché quella dei nimborsi d'imposte.

E" il caso inaltre di precisare — con riguardo a illagioni ricorrenti cirea presunte “taglie per la caccia
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agh' evason™ — che per nessun dipendente la misura del premio ¢ correlata all'importo di
accertaments emesst € andati a buon fine

Sulla base di accordi sindacalt, che riguardane non solo la dirigenza — come sembrana
credere gli interroganti — ma tutto il personale, la quota si ripartisce tra 1 singol ulfic ¢ i singoli
appartenenti all ufficio e remunera |'intera gamma delle ativitgd svolte, tenendo conto della quantitd
e della qualitd del favoro svolio in ogni settore (fronr office, hack office, verifiche esterme all ufficio.
ecc. ).

L'altro aspetto da sottolineare & che i criteri di ripantizions dei premi fra gh uffici
dell’Agenzia ¢ all'internc degli uffici sono chiari, trasparenti ¢ pubblici, perché sono contenuti in
accord sindacali che, conformemente al disposto degh articoli 35, comma 4, del decreto legislativo
27 omobre 2009 n. 150 e 21, comma 2, del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, tutte le
amministrazioni pubbliche sono tenute a pubblicare nei loro siti istituzionali.

Per quante poi riguarda, pid in particolare, gli importi della retribuzione di risultato dei
dirgenti, cosi come riportati nellinterrogazione, si fa presente che i valori massimi sono stati ridotti
a4 seguito del wetto posto alla retribuzione complessiva dei dirigenti pubblici di vertice dall” articolo
Zi-rer del decreto legge n. 6 dicembre 2011, n.201, convertito dalla legge 22 dicembre 2011, n,
214.

Il tetto ¢ quello del tratamento retributive del primo Presidente di Corte di Cassazione e
corrisponde attualmente a un importo totale di € 311.658.53, sicché, per i dirigenti di prima fascia
dell” Agenzia, la retribuzione di risultato per la funzione pid elevata si & ridotta da € 107.981, 43 a €
55.816, 97,

Da ultimo, a parere dell’ Agenzia, occarre rilevare che la norma di legge che ha previsto - in
relazione all'obiettive di recupero del gettite evaso - incentivi al personale dell’amministrazione
finanziara & stata introdotta nel 1997, oltre 15 anni fa

La polemica relativa alla previsione di questi incentivi si ¢ falta perd sempre pit insistente
(fino a parlare, appunto, di “premi per la caccia apli evasori™) solo negli ultimi cingue anni. a

seguito, presumibilmente, dei notevoli inerementi di recupera di gettito registrati in quest arco di



tempo {1 incremento ¢ stato di oltre 1780% dal 2008)

L'Agenzia delle entrate ribadisce di pore in essere quotidianamente  nttraverso
Uindubitabile dedizione, impegno e capacitd di tutto il proprio personale opri sforzo,  affinche
Pattivitd del controllo fiscale venga espletata con equilibrio ¢ senso della misura, condizioni queste
indispensabili per la tax complicnce e la costruzione del rapporto di fiducia fra Stato e cittadini,

In merite alla Convenzione con |"Agenzia delle entrate il Dipartimento delle finanze [a
presente quanio segue.

IT decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300 assegna all” Agenzia delle Entrate il compito “di
perseguire | massime fivello df iflempimento degli obblighi fiveali sia attraverso [assistenzo ai
contribuents, sia atiraverso | controlll direiti a contrasiare gli Inadempimenti ¢ |evasione fiseale”,
wltre a quelli recentemente acquisiti in materia di servizi catastali, geotopocartografici e relativi alle
conservatorie dei registri immobiliari in seguito all incorporazione della ex Agenzia del Territoria,

Coerentemente con la definizione della mission dell’ Agenzia come sopra delineata, la
Convenzione prevista dallarticolo 59 del citato decreto declina il piana delle attivita nelle arce
strategiche mediante obiettivi ¢ target refativi ai serviei ¢ ai controlli. L obiettiva di massimizzare il
livello di compliance viene dunyue perseguito sia mediante |"assistenza ai contribuenti “compinn™,
al fine di supportare la platea di coloro che sone orientati all”adempimento. sia tramite il contrasto
all’evasione ¢ all"elusione e I'effetto di deterrenza che ne consegue,

Il piano delle attivitd contiene una batteria di indicatori che devono essere valutati
complessivamente ¢ contestualmente al fine di rendere possibile la comprensione del livello
quali/quantitative  dell’azione dell’Agenzia. Pertanto, in tale ottica, si é scelto di indicare in
Convenzione a partire dall’esercizio 2012, "obiettivo relativo alle riscossioni complessive in guanto
indicatore sintetico di oumeome con una forte valenza informativa nei confronti degli srakeholder ¢
di indinzzo nei confronti dell’ Agenzia. anche in considerazione dell’ inserimento di tale contributo
nelle poste attive del Bilancio dello Stato,

Peraltro, si osserva che, ai sensi del comma 4 del citato articolo 59, la quota incentivante

deve essere connessa non solo al raggiungimento degli obiettivi della gestione ma anche, in
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particolare, al “recupero Jf gettite nella lotta all'evasiome clfettivamenie conseguito™

Ovviamente. sia in sede di prantficazione che di monitoraggio e di verifica del livello di
conseguimente degli obiettivi il pannello deghi indicatori viene valutato complessivamente o
I"obiettiva di riscossione viene letto in manjera sisternica unitamente agli indicators qualitativi.

Per quanto riguarda la numerosis dei controlli, lazione dell’ Agenzia, anche alla luce della
contrazione di risorse in atto, i ¢ orientata neghi ultimi anni a realizzare un aumento dell*efficacia in
termini di riscossione piuttosto che un incremento dei volumi di produzione; ovviamente in rale
contesto I'aspetto qualitativo rileva in manicra preponderante.

L'azione di recupero dell'evasione & state,  dungue, indinizzata  al miglioramentio
dell*efficacia dei controlli attraverso |a selettiva verifica delle posizioni soggeitive caratterizzate da
situazioni di effettiva ¢ consistente evasione tributaria, mentre 'attiviid dj controllo ¢ stata
Opportunamente guidata dall*analisi del rischio in mirde da garantire sia il recupere dell'imposta
evasa sia Fincremento della fedeltd fiscale.

Inoltre, la propedeutica analisi del rischio di cvasione/clusione viene differenziata per
ciascuna tipologio di contribuente, tenendo conto delle situazioni di maggiore rischio presenti in
clascun ambito territoriale in modo da Intercettare 1 comportamenti evasivi che, per loro natura, si
prestano ad essere sistematicamente reiterat] o determinano quindi una perdita di gettito costante nel
lempo,

La qualita di ciascun controllo, sig VIl dstrutionia esterna programmata (venfiche ¢
controlli mirati) sia attivita di acceramento, e.d. di inizistiva, viene migliorata mediante IMunlizzo di
modalit istruttorie ¢ metodi di indagine adeguati alle risultanze dell”analisi del rischio,

A conferma di tale strategia, in Convenzione viene indicato il numero complessivo degl
accertamenti ed il numero totale dei controlli al fine di consentire all’Agenzia di tarare |l
hilanciamento tra le diverse tipologie di controllo sulla base delle pit avanzate metodologia di
analisi del rischio come sopra descritte.

Tutte ¢id premesso, il Dipartimento esprime 'avviso i mantenere nella stipulanda

Uonvenzione per il triennio 2014-2016. lobicttivo di riscossione complessiva,



Per quante riguarda la richiesta esplicitazione dei criteri di suddivisione 4 livello locale e dj
singoli uffiei degli obiettivi individuati a livello nazionale. si fa. preliminarmente, presente che L
quots incentivante prevista dal richiamato articolo 39 del citato decreto viene attribuita all" Agenzia
sulla base dei risultati conseguiti secondo le modalita individuate per il calcolo del punteggio
sintetico di risultate nell allegato 3 alla Convenzione.

Detta quota di risorse remunera la performance complessiva dell” Agenzia e non pud essere
considerata direttamente connessa alla percesione della retribuzione di dsultato da parte  dei
dirgenti dell’ Agenzia stessa. A tale proposito "unica previsione contenuta in Convenzione riguarda
Fimpegno da parte dell'Agenzia o “destinare la gucia ingentivante ol miglioramenio delle
condiziont ofi funzionamento ed al partenziamento della strutiira, nonché alia carresponsione. df
compenst imcentivanti ol persomale dipendente. sulla base o parametrl witimenti all incremenio
della gualita ¢ della produstivieg dell azione amministrativ Le modalitg per la ripartizione ¢ la
distribuztone ol personale dipendenie dei compensi incentivanti sone definite d intesa con e
(rganizzazioni sinducali™,

Pertanto, il Dipartiments precisa che la definizione dei criteri di ripartizione a livello
territoriale delle somme riferibili alla quota ncentivante non rentra nell ambito delle materie
Oggetto di rapporto convenzionale, in quanto esplicitazione dell autonomia gestionale e finanziaria

antributta alla stessa Apenzia delle entrate,



